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FINANSTILSYNET

Redegorelse om inspektion i Lunar Bank A/S

Finanstilsynet var i uge 44 og 46, 2023 pa inspektion i Lunar Bank (herefter
banken). Inspektionen var en ordinger inspektion, hvor de veesentligste risiko-
omrader blev gennemgaet ud fra en risikobaseret vurdering, hvor der blev lagt
veegt pa de omrader, der havde den starste risiko.

Inspektionen samt de heraf afledte konklusioner, som er beskrevet i denne
redeggrelse, ligger far bankens dom i byretten i Oslo. Der er ingen relationer
mellem dommen og den gennemfgrte inspektion. Nar der i denne redeggrelse
fremgar betragtninger om bankens solvensbehov, er de alene relevante pr.
30. september 2023. Der er efterfglgende den 23. februar 2024 fastsat et sol-
venskrav, som denne redeggarelse ikke aendrer pa.

Sammenfatning og risikovurdering

Lunar Bank er en digital bank, der udelukkende opererer online uden fysiske
filialer. Banken tilbyder en reekke finansielle tjenester og produkter til privat-
personer og mindre virksomheder, og en del af forrethingsmodellen er part-
nerskaber med andre finansielle virksomheder. Partnerskaber er et omrade,
som banken har stigende fokus pa. Banken bar vaere opmaerksom pa de om-
dgmmemaessige risici, der er forbundet med disse partnerskaber.

Banken har siden sin opstart i 2020 haft negative driftsresultater. Banken har
undervejs foretaget flere aendringer til forretningsmodellen for at forbedre drif-
ten, og banken forventer, at resultatet for 2023 bliver bedre end tidligere ar —
men banken forventer fortsat underskud.

Bankens forretningsmodel har endnu ikke udmgntet sig i en profitabel holdbar
forretning. Banken bgr fokusere pd at forbedre sin indtjening samt sikre til-
streekkelig kapitalisering.

Bankens forretningsmodel indeholder flere omrader, der endnu ikke er imple-
menteret. Bankens ambition om gget udlansvaekst fremstar risikofyldt henset
til de betydelige mangler i bankens kredithandtering af udlan.
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Banken bar ikke gge veeksten i udlan, udvide markedsomradet eller udbuddet
af udlansprodukter fgr kredithdndteringen er forbedret veesentligt. Dette gar
sig geeldende for de danske, savel som for de svenske kunder.

Bankens proces for bevilling af udlan er delvist baseret pa en automatiseret
ansggningsmodel. Principper og krav til modellen er fastsat i en forretnings-
gang og ikke i kreditpolitikken. Banken pabydes at sikre, at det er bestyrelsen,
der fastseetter risikovilligheden i ansggningsmodellen, og de overordnede
rammer skal derfor fremga af kreditpolitikken?.

De danske kreditbevillinger er ikke handteret tilstreekkeligt, og der er mange
fejl og mangler. Banken har Igbende foretaget aendringer i kredithandterin-
gen, men det har ikke fert til en forbedret kredithandtering.

Banken har faet et pabud om at sikre, at der sker en tilstraekkelig kredithand-
tering, og at der bliver lavet et betryggende beslutningsgrundlag. Herunder
skal banken sikre, at der er overensstemmelse mellem produktbeskrivelsen
og den faktiske handtering af data til kreditbevilling?.

Bankens kreditkontrol i farste forsvarslinje fremstar fejlagtig, og deekker ikke
de fejl og mangler der blev konstateret ved inspektionen. Banken har faet et
pabud om at sikre, at der sker en kontrol af alle risikobehaeftede opgaver, og
at der falges op pa fejl og manglers.

Banken udbyder ikke nyudlan i Sverige, og den svenske portefglje er under
afvikling. Den svenske portefglje er fortsat er forbundet med betydelige kre-
ditrisici. Inspektionen har ikke givet anledning til at eendre pa de svenske ned-
skrivninger eller tillaeg til solvensbehovet.

Bestyrelsens selvevaluering er kortfattet og kortlaegger ikke i tilstraekkeligt
omfang, hvilke kompetencer og erfaring der kollektivt er til stede i bestyrelsen.
Bestyrelsen har faet et pAbud om at sikre, at der bliver gennemfart en tilstreek-
kelig selvevaluering*.

Pa markedsrisikoomradet har banken faet et pdbud om at sikre, at der er be-
tryggende funktionsadskillelse i relation til markedsmisbrugsovervagningen®.

Banken har som fglge af indsatsen ift. styring af de svenske eksponeringer
reduceret sit solvensbehov til afdaekning af operationelle risici pa kreditomra-
det fra 0,5 til 0,2 pct. Finanstilsynet har accepteret dette. Pa baggrund af

1 jf. ledelsesbekendtgarelsens § 4, stk. 1 og stk. 2, nr. 1
2 if. ledelsesbekendtgarelsens bilag 1, nr. 16, litra a

3 jf. ledelsesbekendtgarelsens § 19, stk. 1

4 jf. lov om finansiel virksomhed § 64 e, stk. 1

S jf. ledelsesbekendtgerelsens § 11, stk. 1, nr. 2
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inspektionen og konstatering af mange fejl og mangler ved de danske ekspo-
neringer, skal banken gge det individuelle solvensbehov med 0,2 pct. Heref-
ter vil det samlede tilleeg til operationelle risici veere 3,2 pct.

Afledt af inspektionen udger bankens samlede solvensbehov séledes 17,5
pct. svarende til 321 mio. kr. pr. 30. september 2023. Efterfglgende er ban-
kens solvensbehov gget vaesentligt som falge af en norsk dom i relation til et
overtagelsesforsgg.
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